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1. Propdsito e Introdug¢ao

\@m 0 objetivo de cumprir sua missao de ser referéncia nacional em servicos complementares a salde, tanto no setor publico quanto no privado,
e atuando com responsabilidade social, a STAREX compreende a relevancia da interacdao com o Poder Publico para a prestagao de servigos de
remogao de pacientes. Nesse contexto, a Diretoria Executiva institui esta Politica de Relacionamento com o Poder Publico (“Politica”), que visa
assegurar conformidade com os principios éticos e com a legislagdo vigente, em especial a Lei n? 12.846/2013 (“Lei Anticorrupgao”),
regulamentada pelo Decreto n? 11.129/2022, e a Lei n? 14.133/2021 (“Nova Lei de LicitacGes e Contratos Administrativos”), que estabelecem a
responsabilizacdo objetiva de pessoas juridicas por atos ilicitos contra a Administracao Publica.

2. Objetivo

Esta Politica tem como finalidade definir diretrizes claras para nortear a comunicacao e o relacionamento institucional da STAREX com entes
publicos durante suas atividades, direta ou indiretamente. Também orienta sobre as condutas esperadas dos colaboradores e apresenta
mecanismos de controle interno voltados a prevencao e detec¢do de comportamentos inapropriados..

3. Definicoes
Para fins desta Politica, aplicam-se as seguintes definicdes:
> AGENTE PUBLICO:

Qualquer individuo que exerca fungao publica, seja de forma tempordria ou permanente, com ou sem remunerac¢do, por meio de eleicao,
nomeacao, designagdo, contratagdo ou outro vinculo, bem como pessoas vinculadas a entidades prestadoras de servigos publicos.

» CONFLITO DE INTERESSES:

Situacdo que contrapde interesses publicos e privados, com potencial para comprometer decisdes ou influenciar de maneira imprépria a atuagao
publica, conforme previsto no art. 39, inciso |, da Lei n2 12.813/2013.
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> CORRUPCAO:

wica de corromper Agentes Publicos, oferecendo vantagens indevidas, com objetivos ilicitos.

> LAVAGEMDE"DINHEIRO:

Procedimento destinado a disfarcar a origem ilegal de recursos financeiros provenientes de praticas criminosas, mediante ocultagao,
movimentac¢ao ou dissimulagao.

> PODER PUBLICO

Compreende os drgaos e entidades dos Poderes Executivo, Legislativo e Judicidrio, além de instituicdes autbnomas como Tribunais de Contas e
Ministério Publico. Inclui empresas publicas, autarquias, agéncias reguladoras e sociedades de economia mista.

» SUBORNO:

Oferta, promessa, doagdo ou aceitacao de qualquer beneficio indevido com o intuito de influenciar decisbes ou acdes de terceiros, em
desacordo com a legislagao.

» VANTAGEM INDEVIDA:

Qualquer item ou beneficio, tangivel ou intangivel, oferecido com o objetivo de influenciar ou recompensar alguém de maneira inapropriada.
Inclui presentes, viagens, hospedagens, doagdes, entre outros.

4. Diretrizes Gerais

A STAREX repudia qualquer forma de corrupgdo, suborno ou pratica ilegal relacionada & Administracdo Publica. E expressamente proibido a
qualquer colaborador, parceiro, prestador de servico ou membro da alta lideranca, prometer, oferecer ou conceder vantagem indevida a
Agentes Publicos ou pessoas relacionadas. A simples tentativa ou oferta ja constitui infracdo, mesmo que ndo aceita.
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Sao condutas vedadas:

& * Prometer ou oferecer beneficios indevidos a Agentes Publicos;
(]

Financiar ou apoiar, de forma direta ou indireta, a pratica de atos ilicitos;
e Utilizar intermediarios para ocultar a identidade de beneficiarios;
e Ocultar ou dissimular bens e recursos obtidos por meios ilicitos.

O cumprimento integral desta Politica é obrigatdrio e ndo se admite alegacdo de desconhecimento.
5. Interagdao com o Poder Publico

As relagdes com 6rgaos publicos devem ser conduzidas com integridade, lisura e transparéncia, respeitando rigorosamente a legislacdo aplicavel,
politicas internas e regulamentos dos respectivos érgaos publicos.

Esses contatos podem ocorrer por diversos meios, como reunides, licitacGes, fiscaliza¢cdes, ou outras interacdes, devendo sempre seguir
protocolos oficiais e registros formais.

a. Obtencao de licengas e autorizagoes
E proibido o pagamento de facilitacdo ou a oferta de vantagens para acelerar processos de obtenc¢do de documentos oficiais.
b. Licitagoes e Contratos Publicos

Na participacdo em licitagcdes, a STAREX compromete-se a seguir as disposi¢Ges das Leis n? 12.846/2013, n? 14.133/2021, n? 12.529/2011 e n?
13.303/2016, vedando:

e Fraudes ou acordos que limitem a concorréncia;
e Obtencdo fraudulenta de modificacdes em contratos;
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e Manipulagdo de clausulas econémico-financeiras.

E proibido qualquer tipo de’conversa informal com concorrentes sobre pregos, editais ou contratos publicos. A Politica Anticorrupgao e
Antissuborno deveserseguida de forma complementar.

c. Contratacao de Ex-Agente Publico

A contratacdo de ex-Agentes Publicos deve respeitar um intervalo minimo de 6 meses apds sua exoneracao, conforme o art. 62, inciso Il, da Lei
n2 12.813/2013. Qualquer contratacdo devera ser previamente avaliada pelo Departamento Juridico e pela drea de Recursos Humanos.

d. Fiscalizacao e Investigacao

A atuacdo da STAREX perante fiscalizacdes serd sempre colaborativa, ética e legal. A empresa compromete-se a fornecer informacgdes e
documentos solicitados, observando as formalidades legais.

e. Reunioes com o Poder Publico

Toda reunido com Agentes Publicos deve ser transparente e previamente registrada. Sempre que possivel, deve haver ata, gravacdo ou registro
formal contendo local, data, participantes e resumo das discussdes.

Recomendado: As reunides ocorram em ambientes formais, como escritérios institucionais ou por videoconferéncia, em horario comercial.
Reunides em ambientes informais devem ser evitadas e, se inevitaveis, devem ser aprovadas previamente pelo Departamento Juridico.

f. Brindes, Presentes e Hospitalidades

E proibido oferecer ou aceitar quaisquer beneficios com objetivo de obter vantagens ou influenciar decisdes de Agentes Publicos. A conduta
deve seguir a Politica de Brindes, Presentes e Hospitalidades da STAREX.
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g. Conflito de Interesses

guer situacado que possa configurar conflito de interesses deve ser comunicada imediatamente ao Departamento Juridico. Exemplos incluem
~
arentesco ou amizade intima com Agentes Publicos envolvidos em processos em que a STAREX esteja participando.

= =

6. Averiguacoes
Suspeitas de descumprimento desta Politica serdo apuradas de forma imediata e rigorosa, conforme os procedimentos internos de averiguacao.
7. Consequéncias

Verificada a violacdo das regras aqui dispostas, a STAREX aplicard medidas corretivas proporcionais a gravidade da infragdo, conforme as normas
internas e a legislacdo aplicavel.

8. Canal de Denuncias
E dever de todos relatar qualquer suspeita de violacdo desta Politica por meio do canal:

[e] canaldedenuncias@starexemergencias.com.br

O anonimato é garantido, e a boa-fé sera sempre protegida contra retalia¢g6es. Informacgdes adicionais sobre apura¢ao de dentncias
estdo disponiveis na Politica de Averiguacoes Internas Corporativas da empresa.
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9. Disposicoes Gerais

atualizada sempre que necessario. Cabe a todos os colaboradores acompanhar suas atualizacdes e assegurar

9. Documentos Relacionados

Cdédigo de Conduta da Starex;
Politica Anticorrupgao e Antissuborno da Starex;
Politica de Brindes, Presentes e Hospitalidades;

YV V V V

Politica e Procedimento sobre Averiguacdes Internas Corporativas.

Informagdes de Controle

Vigéncia: a partir de agosto/2024

Versao: 01

Area Responsavel: Geréncia Administrativa

Aprovagdo: Diretoria Técnica e Administrativa e Diretoria Executiva
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